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Videnformidling af AlmenNets resultater

| 2007 stiftede en kreds af boligselskaber AlmenNet med det formal at udvikle mo-
deller for fremtidssikring og fornyelse af boliger i sektoren.

Omradet er saerskilt kompliceret, fordi det foregar pa beboernes preemisser, og det
er ikke i alle boligafdelinger at der er samme fremsyn og energi omkring ajourfaring
af boligernes standard til tidens skiftende krav.

Arbejdet er kommet godt i gang. AlmenNet har udviklet egne modeller for innovati-
on og dokumentation af erfaringer og metoder for de tidlige projektforlab og er pa
vej til at realisere et stgrre og sammenhangende system af vejledninger og heefter.

Interessen og opbakningen har veeret stor. AlmenNet har i dag 38 boligselskaber
som medlemmer. De repraesenterer over 60% af den samlede boligmasse i det al-
mennyttige boligbyggeri.

En medlemsanalyse (se bilag 3b) peger pa, at der er medlemmer, der har faet fint
udbytte af medlemskabet indtil nu, men der er langt igen, hvis alle skal nas.

AlmenNets stgrste udfordring nu er derfor at komme skridtet videre i veerdikaeden.

Veerdikaeden - fra viden til forandring i AlmenNet

Udviklet Dokumenteret Formidlet Erhvervet Anvendt Forankret

Projekter Vejledninger — Kompetence Opgavelgsning Organisatorisk
Kulturtraek

Innovation i AlmenNet Fraviden til forandring i AlmenNet

Figuren illustrerer dette projekts scope — den hgjre del af veerdikeeden, der handler
om de processer, der skal transformere viden til anvendelse og reelt en ny made at
udvikle boligmassen pa.

Projektet er saledes i en vis forstand "Kronen pa vaerket”. Det afrunder den metodi-
ske del af AlmenNets veerktgjskasse, idet den lukker keeden fra innovationsmodel-
len til implementering i medlemsorganisationerne. Den skaber dermed det vidende-
lings- og implementeringssystem, der er grundlaget for videre udvikling og udbre-
delse af nye emner.
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Interventionen

Veerdikaeden — fra viden til forandring i AlmenNet
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Innovation i AlmenNet Fra viden til forandring i AlmenNet

Modellen viser i stgrre detaljer, hvorledes veerdikeeden “fra vejledning til implemen-
tering” er sammensat:

e Det fgrste spor handler om at omsaette vejledninger til kursuskoncepter, ud-
danne undervisere og formidle budskabet i medlemsorganisationerne. Vi kal-
der det "Underviserskolen”.

e Det andet spor handler om den forandringsproces i metoder og processer,
som medlemmerne skal igennem for at skabe fornyelsen.

Projektet er derfor bygget saledes op, at det:

e Gennemfgrer begge processer i en pilotversion i samspil med 7 medlems-
virksomheder og BL. Dvs. bade etablerer underviserskolen med uddannede
undervisere — og gennemfgrer et forandringsprojekt hos de deltagende med-
lemmer.
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e Udvikler en ny vejledning "AlmenLaering”, som sikrer at hele processen do-
kumenteres og kan indga i fremtidige udviklingsprojekter som den metode,
der skal sikre forankring i medlemskredsen.

Det faglige grundlag

Ser vi pa AlmenNets samlede aktiviteter, sa fagjer dette projekt sig til de tidligere
gennem

e Attage sit faglige afseet i tidligere udviklede vejledninger

e At afprave leeringsmetodikken undervejs i projektet pa udvikling af C-serien,
der er et igangveerende projekt

e At kunne ga ind i et smidigt samarbejde med et lidt senere projekt omkring
laering pa arbejdspladsen

e At blive dokumenteret med en yderligere vejledning — en ny E-serie om for-
andring og leering "AlmenLaering”.

Det faglige udgangspunkt for Aimenleaering
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Den praktiske afvikling

Omsat i aktuelle planer, er der tale om at udvikle undervisningskoncepter og leere-
processer, uddanne undervisere og gennemfgre forandringen i de 7 medlemsvirk-
somheder — samt at skabe en ny vejledning.

De mest markante tiltag til at skabe den ngdvendige forandring er at gennemfare
en leengere forandringsagentuddannelse, der skal skabe den ngdvendige interne
forankring i medlemmernes organisation. Forandringsagenterne bliver dermed ud-
styret med en kombination af proceskonsulentkompetence og faglig kompetence,
og de kan derfor blive en central stgtte for ledelsen gennem hele forlgbet.
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e Der har meldt sig i alt 7 deltagende virksomheder (se deltagerlisten). De
samles i ét forandringsagentforlgb med ca. 20 deltagere
e Hvert hold far nu en raekke tilbud om interventioner:

a. Uddannelse af 2-4 forandringsagenter pr. boligforening, der skal statte
ledelsen i deres respektive selskaber med indfgrelsen af vejledninger-
ne. Det er et omfattende program, der bestar af undervisning, ERFA-
mgder, treeningssamlinger og forandringsagenternes arbejde i egen
organisation.
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b. Et mindre ledelsesudviklingsprogram, der handler om at handtere lae-
reprocesserne og det rent faglige budskab i vejledningerne.

c. Opfelgning og konsulentstatte igennem hele perioden

d. Kortintro i egen organisation

e Pa hvert FA-hold udtages specielt et par deltagere, som yderligere kan fun-

gere som undervisere pa "Underviserskolen”, der efterfglgende forvaltes af

BL.

e Alle involverede deltager i at udvikle deres egne laereprocesser.

e Der udvikles kursusdesign og de leereprocesser, der skal falges fremover, sa
de kan kopieres til senere vejledninger, og disse dokumenteres i AlmenLze-
ring vejledningen til fremtidigt brug.

e Hele projektet evalueres bade midtvejs, labende og i slutningen med henblik
pa at forsteerke leereprocessen.

Den samlede effekt
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og andreinput
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Bedre fremtidssikring af
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De ovenfor naevnte elementer i interventionen bidrager pa hver sin made til den

samlede effekt. Dette er illustreret i det viste "effektskema”. Skemaet sammenfatter
overvejelserne omkring de enkelte tiltag i programmet og illustrerer, hvorledes de

forskellige tiltag (spalte 1) anvendes undervejs i processen (spalte 2) og skal fare til
de resultater (spalte 3), der alle statter det samlede projektformal (spalte 4).
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Aktivitetsplanen

Forandringsagenter Medarbejdere Sidelgbende aktiviteter

| Intro Leering - HIL

| Firmaintro — projektet og hvordan vi takler sektorens udfordringer

FASE 1

HIL koncept til generelt
internt brug

| Workshops HIL

Lgbende faelles evaluering Formidlingskompetence

Kurser for medarbejdere Undervisning og design

FASE 2

| Intro AlmenByg

Lgbende feelles evaluering Proceskonsulentkompetence Implementering af HIL
Opstart projekter

| Feelles opsamling, evaluering
Midtvejsevaluering | Afslutning

FASE 3

AlmenByg
Opstart byggeprojekter

Labende feell lueri ERFA mgder og treenin Implementering projekter AlmenByg TAsEs |
gbende fzelles evaluering g g p g proj Byggeprojekter
Slutevaluering

| Dokumentation og formidling af hele projektets resultater FASE 5

Aktivitetsplanen viser involveringen af lederne, forandringsagenter og medarbejde-
re. Det er endvidere vist i hgjre spalte, hvorledes HIL konceptet og undervisersko-
len udvikles parallelt i fase 1 og 2. Smalle kasser symboliserer varighed fra fa timer
til en hel dag. Dobbelte kasser symboliserer to dage pa dagskursus.

Projektet retter sig mod tre grupper — ledere, forandringsagenter og medarbejdere —

se gennemgang af programmet i bilag 2.
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