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Projekt 23 – Fra viden til forandring 
 
Den Almennytte sektor står over for en række udfordringer, hvor der stilles store krav til 
boligadministrationernes evne til forandring. 
 
Mange har derfor sluttet sig sammen i AlmenNet med det formål at koordinere og dele 
videnudvikling omkring de nye arbejdsformer, som melder sig i de kommende år. Men 
udvikling af viden er ikke nok. Viden skal også føres tilbage til medlemmerne for at blive 
operationel. 
 
Programmet (P23) er 
derfor et 
organisations-
udviklingsprogram, 
der sigter mod at 
udvikle og optimere 
overførsel af viden til 
medlemmerne.  
 
Der tages udgangspunkt i A-seriens vejledninger med de yderligere tillæg omkring 
administrationernes udfordringer i de kommende år. Det handler således ikke alene om 
fremtidssikring af bebyggelser, men også om udvikling af en intern organisation, der kan 
møde udfordringerne – ikke mindst fra kommunerne.  
 
For at gennemføre dette, er der i projekt 23 skabt en ”pakke” af værktøjer der kan støtte 
overførslen. Det handler i meget store linjer om 
 

¶ Udvikling af særligt tunede kurser baseret på de AlmenNet vejledninger, der er 
udviklet. Disse er specielt rettet mod medarbejdere i organisationerne. 

¶ Anvisninger på tilrettelæggelse af High Impact Learning læreprocesser. 

¶ Tilbud om at uddanne interne forandringsagenter med både faglig indsigt i de 
kommende udfordringer og med både formidlings- og proceskonsulentkompetence. 
Forandringsagenterne skal sikre at hver af de deltagende virksomheder tager 
udgangspunkt i, hvor de netop selv er og skal videre fra. 

¶ Tilbud om et kort sideløbende lederudviklingsforløb, hvor både den faglige del og 
organisatorisk forandring er på dagsordenen 

¶ Tilbud om til udvalgte deltagere at gennemføre læringsforløb helt ud blandt aktørerne i 
forbindelse med en aktuel byggeproces. 

¶ Tilbud om at nogle af forandringsagenterne kan specialisere sig i formidlingsdelen.  
 
Der ansøges om at forbruget af konsulenter og fysiske udgifter dækkes af Realdania, 
medens deltagerne egen investering er medgået tid. 
 
Programmet lægger op til at lederne bruger forandringsagenterne som ressourcer og 
spydspiser for at gennemføre de forandringer, der er aktuelle i den enkelte organisation. For 
at det kan ske, satser vi på, at hver enkelt organisation tidligt i forløbet (evt. sammen med 
konsulenterne) gør sig konkrete tanker om, hvordan deltagelse i P23 skal udnyttes og 
implementeres. For at holde fast i anvendelsesperspektivet vil vi under hele forløbet tage 
initiativet til en løbende sparring. 
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Det er således ikke de faktuelle kursusdage, der udgør det største tidsforbrug. Det er den 
organisatoriske implementering.  
 
For dog at give en rettesnor, skal lederne ud over implementering bruge godt 10 arbejdsdage 
i forbindelse med direkte ERFA møder og kursusaktivitet over de 2 år.  
 
For forandringsagenterne vil programmet omfatte 18-20 reelle kursusdage og 5-10 
efterfølgende ERFA og træningsdage over to år, med vægten på det første år.  Også her skal 
der lægges den tid til, hvor agenterne arbejder med implementering i egen organisation. Det 
er vigtigt at det omkring forandringsagenterne på forhånd er aftalt, at de kan påtage sig 
organisationsudviklingsopgaver, som tager tid og som kræver at nogle af deres egne 
opgaver løses af andre. 
 
Vi ved af erfaring, at man gerne skal være flere fra en organisation, for at få maksimalt 
udbytte. Det er jo nemt for de store, men vanskelig for de mindre boligadministrationer. Så 
det er vor anbefaling at de mindre organisationer med kun én forandringsagent søger 
partnerskab med en anden, hvor man så indgår i en gensidig forpligtelse til at støtte og 
sparre med hinanden. 
 
Vi står gerne til rådighed med en forberedende snak om hvad et relevant mål for 
implementering kunne være. 
 
Vi håber at alle deltagerne er valgt senest medio april, da vi gerne vil ansøge så der kan blive 
projektstart i 3. eller senest 4. kvartal 2009. 
 



 

3 Udkast ver. 2. FvH/13.3.2009 

 

Projekt 23 – skitse over aktiviteter 
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Aktiviteter,  
ny viden  
og andre input  

Afprøvning af den nye 
viden  
Pilotaktiviteter, 
træning  

Resultater  
der er et bidrag til 
administrationens mål  

Effekt i 
organisationen  

 
 

Afprøves fortrinsvis på A-serien  Effektiv formidling  

Nye udfordringer 
mødt proaktivt.  

Nye læreprocesser baseret på 
HIL 

Effektive læreprocesser 
afprøves  

Effektive læreprocesser  

Underviserkorps i vejledninger  
Specialiserer sig i at holde 
vejledningskurser  

Ressourcer til at nå ud med 
budskabet  

Forandringsagentkorps 
Stiller sig til rådig hed som 
proceskonsulenter og 
undervisere  

Ressourcer til at slå igennem 
omkring de nye udfordringer  

Lederudviklingsprogram 
Sætter sig i spidsen for 
forandringen  

Modner organisationen til nye 
opgaver  

Intro i boligadministrationen  
Kick off 
Deltagelse i A-vejjledningskurser 
efter behov  

Spredning blandt medarbejderne  

Afprøvning af AlmenByg 
vejledning 

Udvalgte administrationer 
afprøver vejledningen på 
aktuelle sager  

Styrkelse af administrationens 
evne til at lære af erfaring  

Evaluering – ikke mindst på 
niveau 4  

Anvendelse af SCM metoden for 
niveau 4 afklaring  

Afklaring af hvad der virker og 
hvordan  

 
P23 - effektskema 


